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INTRODUCAO

Este Relatdrio apresenta andlise e sugestdes do GACG - Grupo de
Acompanhamento do Contrato de Gestao — do CBH da Baia da Guanabara
e Sistemas Lagunares Marica-Guarapina e Jacarepagud, acerca dos
Relatérios encaminhados pela AGEVAP em atendimento ao Anexo Xl da
Resolucdo INEA N2 203/2020 que trata da manifestacdo de ciéncia do
Comité quanto a execucao do Plano de Trabalho ao Contrato de Gestao e
ao Plano de Aplicagao Plurianual — PAP.

O GACG do CBH-BG teve seu mandato prorrogado através da Resolugao
do Comité da Baia de Guanabara n2 096 de 19 de novembro de 2020 até
o final do mandato do atual plenario Biénio 2020/2022.

RESOLUGAO COMITE DA BAIA DE GUANABARA n2 096 de 19 de novembro de 2020

Considerando a Resolugdo n253 de 19 de julho de 2018 que dispbe sobre a criagdo do Grupo de
Acompanhamento do Contrato de Gestdo — GACG celebrando entre o Instituto Estadual do Ambiente e a
Associacdo Prés-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrogrdfica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP, com a
interveniéncia do Comité da Regido Hidrogrdfica da Baia de Guanabara e dos Sistemas Lagunares de
Maricd e Jacarepagud, para o exercicio de fun¢bes de Agéncia de Agua nesta Bacia, de n® 002/2017, e
suas atribuigdes;

Considerando o encaminhamento definido em Reunido Extraordindria Plendria do CBH-BG realizada em
07 de outubro de 2020, em que se definiu que o GACG deve ter sua composicdo mantida para
continuidade dos trabalhos; e

Considerando o trabalho ja desenvolvido pelo referido grupo e a necessidade de dar continuidade a
elaboragdo da Matriz Metodoldgica de Avaliacdo de Contratos de Gestdo ja em curso.

RESOLVE:

Art. 12 Prorrogar as atividades do Grupo de Acompanhamento do Contrato de Gestdo até o final do
mandato do atual plendrio Biénio 2020/2022.

Art. 2° A composigdo definida no mandato anterior serd mantida para continuidade dos trabalhos.

Art. 392 Esta deliberagdo entra em vigor a partir da data de aprovagéo, revogando as disposi¢cbes
contrdrias.

Rio de Janeiro/RJ, 19 de novembro de 2020.



Integram o CACG: Coordenadora - Jacqueline Guerreiro — OMA Brasil
(Sociedade Civil); José Leonidio Santos — Fiocruz (Poder Publico) e Halphy
Rodrigues — Aguas de Niter6i (Usudrios)

No 32 Termo Aditivo ao Contrato Gestao (clausula 32, paragrafo 8 do 32
Termo Aditivo ao CG INEA n.2 02/2017) se evidencia que o Grupo de
Acompanhamento do Contrato de Gestdao do CBH-BG devera encaminhar
parecer para a Comissdao de Avaliacdo do INEA, que devera no seu
relatdrio final levar em conta o parecer do GACG BG.

Neste sentido, o0 GACG recebeu da AGEVAP no dia 31 de marco de 2020
trés Relatdrios por meio das Cartas n2 092 e 096/2021/DI-AGEVAP/RES,
formalizando a entrega do Relatdrio de Execucao, Relatério de Progresso e
Relatério de Contas - Exercicio 2020, referentes ao Contrato de Gestao
INEA n2 02/2017. Estes documentos foram disponibilizados através de link
em Plataforma.



PARTE 1
PERCURSO METODOLOGICO DO GACG

Em atendimento a solicitacdo da equipe de Acompanhamento do
Contrato de Gestdao do INEA, em reunidao com o GACG do Comité, segue o
Percurso Metodoldgico em processo de consolidagao. Este Percurso
Metodoldgico ja foi apresentado em Plenaria do Comité, e foi um dos
indicadores para a prorrogacao de seu mandato.

I IDENTIDADE DO GT

RESPONSABILIDADE: Acompanhamento das Acdes executadas pela
Entidade Delegataria

FINALIDADE: Validacao das Acdes executadas

BASE: Verificacdo se estas acbes tendem aos anseios previstos pelo Comité
de Bacia e também ao Contrato de Gestdao firmado pelo comité por
intermédio do INEA.

TRANSVERSALIDADE: O GACG devera prever acdes transversais, em
dialogos com as instancias do Comité, acerca da estruturacdao de
processos formativos para os integrantes do Comité, com o objetivo de
capacitar integrantes para a funcao de acompanhamento do Contrato de
Gestao

COMPOSICAO

Quando da Composicao do GACG, houve a orientagao do Presidente do
Comité (na reunido Plenaria de indicacdo) que seus integrantes pudessem
ter perfil que atendessem aos seguintes critérios (para além do
atendimento ao indicador de presenca dos trés segmentos):



v’ Perspectiva interdisciplinar

v Experiéncia em gest3o de programas e projetos
v Experiéncia em Matrizes de Indicadores

v Sentimento de pertencimento ao Comité

Neste sentido foram eleitos:

e Jacqueline Guerreiro — OMA Brasil (Sociedade Civil)
e Halphy Rodrigues — Aguas de Niterdi (Usuarios)
e José Leonidio Madureira de Sousa Santos — Fiocruz (Poder Publico)

Il.  ATRIBUICOES DO GACG

ACOMPANHAR a execucdo do Contrato de Gestao

AVALIAR a atuacdao da AGEVAP (aspectos Técnicos e administrativos)
através dos Questionarios de Avaliacao

COMUNICAR a Diretoria irregularidade ou ilegalidade

SOLICITAR informacgdes relativas a prestacdo de contas por parte da
AGEVAP

FOMENTAR e APOIAR a Plendria no preenchimento da pesquisa para
melhoria constante do atendimento da entidade delegataria

CAPITANEAR a Pesquisa de Satisfacao através de Formulario

.  IMPACTOS NO TRABALHO DO GT

O GACG vem sistematizando desde o inicio de seus trabalhos, os
Indicadores que impactam seu trabalho. Esta Sistematizacao é importante
nao apenas para balizar os didlogos do GACG e do Comité com a



Delegataria e o INEA, como também servirdo de Eixos de Reflexao nos
processos formativos ja aludidos anteriormente.

Impactos com relagao aos Relatdrios 1 e 2
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Dificuldade no acesso as informacgdes (site do Comité)

Didlogos com AGEVAP nao efetivados

(Auséncia de interlocutor permanente)

Didlogos com INEA nao efetivados

Auséncia de Plano de Trabalho da Delegatdria

Imprecisao na Matriz de Fluxo de Informagdes
(Colegiado-Delegataria-Comité-GT)

Auséncia de Matriz de Indicadores de Eficiéncia, Efetividade e
Eficacia para as a¢Oes da Delegataria

Questionarios de Avaliacdao com poucos subsidios

Impactos com relagao ao Relatério 3

>
>
>

Dificuldade no acesso as informacdes (site do Comité)

Busca de Informac¢des mais precisas no site da AGEVAP

Dialogos com AGEVAP foram efetivados com indicacao da AGEVAP
de interlocutor permanente

Respostas da AGEVAP com relacgdo as nao conformidades
apresentadas nos Relatérios 1 e 2

Algumas sugestdes do GT (aprovadas no Plendrio) estdao sendo
encaminhadas pela AGEVAP

Didlogos com INEA nao efetivados

Auséncia de Plano de Trabalho da Delegataria

Auséncia de Plano de Trabalho para cada funcionario ( ou nao
disponibilizacdo dos mesmos para o GT)

Imprecisao na Matriz de Fluxo de Informacdes (Colegiado-
Delegataria-Comité-GT)

Auséncia de Matriz de Indicadores de Eficiéncia, Efetividade e
Eficacia para as a¢des da Delegataria

Questionarios de Avaliagdao nao disponibilizados

Nao atendimento ao item das atribuicdes do GACG no que se refere
a participacao do GT quando da assinatura dos 2 Termos Aditivos



Impactos com relagao ao Relatorio 4 (Relatério Abril 2021)

» Melhoria no acesso as informacbes (site do Comité e site do
Subcomité Oeste)

» Didlogos com AGEVAP efetivados com indica¢do da AGEVAP de
interlocutor permanente

» Didlogos com INEA efetivados

» Auséncia de Plano de Trabalho da Delegataria disponibilizado ao
Comité

» Resolucdo de Fluxos

» Inicio da Elaboracdo de Matriz de Indicadores de Eficiéncia,
Efetividade e Eficacia para as a¢des da Delegataria (inicialmente
foram apresentados ao GACG matriz para o Questiondrio)

» Respostas da AGEVAP com relagdo as duvidas do GACG

» Convergéncias entre Comité, Delegataria e INEA no que se refere ao
papel do GACG quando da assinatura dos proximos Termos Aditivos

IV.  FLUXO PERGUNTAS-RESPOSTAS

Importante salientar que no que se refere as Indagacdes do GACG a
Delegataria, estas partem nao apenas de reflexao do préprio GACG, mas
de uma “escuta sensivel” permanente do GACG as duvidas dos integrantes
do Comité, apresentadas em reunides das varias instancias do Comité.
Estas duvidas, as vezes por mais simples que pare¢am a Delegataria, sao
importantes para o processo formativo dos integrantes do Comité no que
se refere ao nivelamento dos mesmos para o acompanhamento coletivo,
a médio prazo, do Contrato de Gestdao. Neste sentido, o GACG vem
elaborando ferramentas didaticas que possibilitem a todos os integrantes
do Comité a visualizacao do fluxo de perguntas-respostas as suas duvidas.

Como exemplo seguem exemplos destes instrumentos pedagodgicos
relativos aos 22 e 32 Relatorios:
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V. MATRIZ METODOLOGICA DE TRABALHO

O atual GACG, a partir da Sistematizacdo dos Saberes e Experiéncias de seus
integrantes na fun¢do, vimos construindo uma Matriz Metodolégica que possa ser
utilizada pelos préoximos integrantes do GACG, como um eixo norteador de seu
trabalho. Esta Matriz Metodolégica vem sendo consolidada a partir destes primeiros
Indicadores:

v’ Identificacdo do perfil/experiéncia/saberes dos integrantes do GT

v’ Divisdo de tarefas a partir do perfil

v’ Decisbes por consenso

v Dialogos permanentes entre integrantes do GT

v’ Didlogos continuos com Presidéncia do Comité

v Tentativas continuas de didlogos com AGEVAP e INEA

v' Presenca de pelo menos um integrante em todas as Plenarias

v' Presenca de pelo menos um integrante nas reunides de Diretoria ampliada

v/ Escuta “sensivel” permanente de integrantes do Comité para apreensdo de
demandas

v Busca de documentos para além dos disponibilizados pela Delegataria

v Leitura “ transversal”

v Leitura “focada”

v Articulag3o das leituras de documentos com as delibera¢des do Comité

v Articulacdo das leituras de documentos com as demandas dos membros do

Comité



PARTE 2
ANALISE RELATORIO DE CONTAS

Levando em consideracdo que o Relatdrio de Contas foi aprovado por
PARECER DO CONSELHO FISCAL da AGEVAP e tendo em vista os
fundamentos da AUDITORIA CONTABIL (AUDIMEC Auditores
Independentes), o GACG acata a orientacdao destes dois pareceres no
sentido de aprovacao deste Relatorio.

No entanto, chamamos aten¢do para os seguintes aspectos:

1. O Documento em questao, como ja assinalou o GACG, a partir de
reflexdo de seus integrantes e tendo em vista uma “escuta sensivel” a
diversos posicionamentos dos integrantes do Comité ao longo dos ultimos
anos, deve vir acompanhado de um Documento em escrita acessivel em
gue todos os recursos estejam discriminados em duas categorias:
ATIVIDADES FIM e ATIVIDADES MEIO

2. O Documento em questdao, em suas proximas versoes, deve dialogar
com o0s pressupostos acerca da Gestdao Financeira apontados no



Documento Planejamento Estratégico, Controle Social e Gestao
Financeira CBH-BG 2019-2022, principalmente no que tange:

» Atendimento ao cumprimento das leis da transparéncia (LC 131/

» 2009) e a Lei de Acesso a informacdo (12527/2011): apresentagdo
dos fluxos financeiros em linguagem acessivel no site do Comité

» Prestacdo de contas do Comité com acompanhamento do GACG,
com incorporacdo das contribuicdes no processo de elaboracao dos
documentos

» Controle Financeiro interno no CBH-BG: devolutiva de cada membro
do Comité que receba recursos

» Plano de trabalho dos funcionarios da Delegataria no escopo do
contrato do BG com as responsabilidades dos mesmos.

» Reunido para prestacdo de contas da Delegatdria ao Comité (nesta
Gestdo este Indicador foi efetivado).

3. O GACG sugere também um olhar mais acurado a fragilidade
constatada por este Grupo acerca da composicao do Conselho Fiscal da
AGEVAP, seja no que tange ao numero reduzido de participantes, como
também da presenca de representante de organizacao que foi afastada do
CBH - BG até 2024, como resultado de processo de Comissdo de Etica.



PARTE Il
Anadlise RELATORIO DE PROGRESSO

No que tange ao Relatdrio de Progresso o GACG sugere os seguintes
encaminhamentos:

v' Apresentacdo de Relatério em Anexo com linguagem acessivel que
possa ser efetivamente objeto de reflexao dos diferentes sujeitos
sociais que integram o Comité.

v O Relatdrio, nas suas proximas versdes, deveria vir acompanhado
de explicagdes mais pormenorizadas, apresentando todos os
Indicadores que incidiram para que algumas a¢des nao tenham sido
iniciadas, para além da disponibilizacdo ou ndao de recursos, bem
como acerca da demora nos processos “ em andamento”.

v" O Relatério, nas suas proximas versdes, deveria vir acompanhado
do Plano de Trabalho dos funciondrios responsaveis pelas acdes
indicadas.



PARTE IV
Andlise RELATORIO EXECUCAO

O GACG indica a pertinéncia para aprovacao do Relatério de Execugdao. No
entanto, indica os seguintes encaminhamentos:

v' Melhoria continua na disponibilizacdo e atualizacdo das
informacdes no site do Comité, com interface mais “intuitiva”,
informacgdes mais organizadas e com linguagem acessivel a todos os
publicos

v Relatdrio digital em formato de Documento-Sintese sobre a Bacia
com facilidade de busca para todos os publicos e com linguagem
acessivel a todos os publicos, tendo como eixo a possibilidade deste
Documento-Sintese ser um instrumento formativo

v' As dimensdes dos Macroprogramas também seguiriam a ldgica
acima indicada

v Para que o Comité possa acompanhar de forma qualificada s a¢des
da Delegataria é necessdrias acoes de formacao continua dos
membros do Comité acerca dos Instrumentos de Gestao

v' A estruturacdo dos itens da Pesquisa de Satisfacdo deverd ser
precedida por amplo levantamento de demandas e sugestdes dos
membros do Comité



v

v

A Pesquisa de Satisfacao, para ser pertinente, precisaria dialogar
com o Plano de Trabalho da Delegataria

Reiteramos que as perguntas do Questiondrio com pontuacdo da
Satisfacdo significa que os integrantes do Comité tenham
experiéncia em adequar suas perspectivas a indicadores
numéricos para depois avaliar. Pressupondo que nem todos os
integrantes do Comité tenham esta experiéncia e tendo em vista a
diversidade dos sujeitos, a Delegataria deveria adequar este
instrumento com informacgdes mais precisas acerca dos significados
gualitativos da pontuacao

As competéncias a serem avaliadas nao podem ser sé Técnicas e
Administrativas, pois o Comité é um espaco de controle social e
portanto um espaco dialégico (o que inclui conflito). Assim, os
técnicos que trabalham junto ao Comité devem ter capacidades e
habilidades no ambito socioemocionais. Sugerimos em Relatério
Anterior que perguntas sobre estas competéncias e habilidades
fossem inseridas no Questionario, o que efetivamente foi realizado
pela Delegataria. Indicamos a importancia da manutencao desta
orientacao.

O GACG indicou que a Avaliacao da Delegataria tivesse como Matriz
de Impacto Indicadores de Eficiéncia, Eficdcia e Efetividade.
Efetivamente estes Indicadores foram incorporados as perguntas do
Questionario. Porém, é necessario, que estes Indicadores sejam
incorporados as demais acdes da Delegataria, notadamente ao
Plano de Trabalho a ser apresentado ao Comité.



PARTE V

ANALISE DAS ACOES DA DELEGATARIA A LUZ DE
DOCUMENTOS ESTRUTURANTES DO COMITE

O GACG, em consonancia com consensos estabelecidos nas instancias
deliberativas do Comité acerca da necessidade de fortalecimento do
Comité no que tange ao seu Protagonismo nos processos decisorios bem
como ao fortalecimento da Participagao e do Controle Social, analisou a
atuacao da Delegataria a partir de Matriz de Analise construida tendo
como eixos norteadores:

v" 0 documento Planejamento Estratégico, Controle Social e Gestéo
Financeira CBH-BG 2019-2022

v' As decisdes de instdncias do Comité relativas aos Editais de
Macroprogramas

v' As decisdes de instancias do Comité relativas aos Convénios
estabelecidos



v A experiéncia do Escritério de Projetos ( notadamente a partir do
processo de avaliacdo do EP pelo GTEP, que elaborou de forma
coletiva Matriz de Indicadores de Avaliacdo do EP)

ENCAMINHAMENTOS DO GACG

v’ Fortalecimento do Escritério de Projetos, enquanto instdncia ndo
administrativa

v Fortalecimento e protagonismo efetivo dos Grupos de
Acompanhamento do Comité acerca dos Editais

v Editais elaborados de forma diversificada, com perspectiva
transversal e territorializada

v" Ter mecanismos de valorizacdo dos Saberes, Fazeres e Experiéncias
dos integrantes do Comité em todo o processo de elaboracao das
acoes da Delegataria

v Execucdo do Plano de Aplica¢do Plurianual (PAP) com participacdo
efetiva dos integrantes do Comité pressupde processos formativos
continuos

v O Controle Social do Comité no que se refere as acdes da
Delegataria precisa estar presente desde a concepc¢ao e ao longo de
todas as atividades.

v" Cumprimento das leis da Transparéncia e do Acesso a Informac3o, o
que pressupde elaboracao e disponibilizacdao de informagdes com
linguagem acessivel

v’ Agilidade no cumprimento dos Editais

v Alinstancia Juridica contratada deve estar efetivamente 4 disposi¢do
do Comité

v Agilidade no cumprimento de orientacdes do Comité no que se
refere 4 disponibilizacdo de equipamentos para os funcionarios da
Delegataria que atendem ao Comité








